
В Арбитражный суд [субъект Российской 

Федерации] 

Истец: 

[Наименование организации или Фамилия, имя, 

отчество] 

Адрес (место жительства): [адрес] 

Контактные данные: [телефон, факс, адрес 

электронной почты] 

Для гражданина: дата и место рождения 

[сведения]; сведения о регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя (при 

наличии): [данные] 

Для организации: ИНН [номер] 

Представитель Истца (при наличии): 

[Фамилия, имя, отчество] 

Адрес и контактные данные: [адрес, телефон, 

факс, адрес электронной почты] 

Ответчик: 

[Наименование организации или Фамилия, имя, 

отчество] 

Адрес (место жительства): [адрес, по 

возможности] 

Контактные данные: [телефон, факс, адрес 

электронной почты – при наличии] 

Для организации: известные реквизиты ИНН, 

ОГРН 

Для гражданина: известные персональные 

данные [по возможности указать] 

Цена иска: [сумма] рублей 

Государственная пошлина: [сумма] рублей 

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 

о возмещении расходов на устранение недостатков товара 

[Дата] между Истцом (покупателем) и Ответчиком (поставщиком) был заключен договор 

поставки № [номер], в соответствии с которым Ответчик обязался поставить, а Истец принять 

и оплатить [наименование и количество товара]. Стоимость поставленного товара составила 

[сумма] рублей, что подтверждается [документы: товарные накладные, счета-фактуры]. 

Однако поставленный товар имел ненадлежащее качество, а именно: [подробное 

описание выявленных недостатков, несоответствий условиям договора, ГОСТ, техническим 

регламентам]. Данные недостатки были подтверждены [документы: акт экспертизы, 

заключение специализированной организации, акт осмотра]. 

В соответствии с частью 1 статьи 309 Гражданского кодекса Российской Федерации 

обязательства должны исполняться надлежащим образом. Согласно статье 469 Гражданского 

кодекса Российской Федерации продавец (поставщик) обязан передать покупателю товар, 

качество которого соответствует договору. 

[Дата] Истцом в адрес Ответчика было направлено уведомление (претензия) о 

выявленных недостатках товара (исх. № [номер]) с требованием об их безвозмездном 

устранении или замене товара в разумный срок. Однако Ответчик [оставил данное требование 

без удовлетворения / отказался от его исполнения, сославшись на …], что подтверждается 

[письменный ответ или доказательство бездействия]. 



В связи с невозможностью использования товара в предпринимательской деятельности 

и необходимостью оперативного решения проблемы, Истец был вынужден устранить 

указанные недостатки собственными силами или с привлечением третьих лиц. Фактические 

расходы на устранение недостатков составили [сумма цифрами и прописью] рублей, что 

подтверждается [документы: договор на выполнение работ, акты выполненных работ, счета, 

платежные поручения]. 

На основании пункта 1 статьи 475 Гражданского кодекса Российской Федерации, если 

недостатки товара не были оговорены продавцом, покупатель вправе по своему выбору 

потребовать от продавца возмещения своих расходов на устранение недостатков товара. 

Данное право конкретизировано для отношений поставки в пункте 1 статьи 518 Гражданского 

кодекса Российской Федерации. 

[Дата] Истцом Ответчику было направлено итоговое требование о возмещении 

понесенных расходов (исх. № [номер]), которое осталось без удовлетворения. 

На основании изложенного и руководствуясь статьями 309, 469, 475, 506, 518 

Гражданского кодекса Российской Федерации, статьями 125, 126 Арбитражного 

процессуального кодекса Российской Федерации, 

 

ПРОШУ: 

 

1. Взыскать с Ответчика в пользу Истца сумму расходов на устранение недостатков товара, 

поставленного по договору № [номер] от [дата], в размере [сумма цифрами и прописью] 

рублей. 

2. Взыскать с Ответчика в пользу Истца понесенные судебные расходы, включая сумму 

уплаченной государственной пошлины. 

Приложение: 

1. Документ об уплате государственной пошлины. 

2. Копии искового заявления и приложений для Ответчика. 

3. Копия договора поставки № [номер] от [дата]. 

4. Документы, подтверждающие поставку товара и его оплату (товарные накладные, счета-

фактуры, платежные поручения). 

5. Документы, подтверждающие ненадлежащее качество товара (акт экспертизы, заключение, 

коммерческий акт, фотографии). 

6. Копия уведомления (претензии) Истца к Ответчику о недостатках товара с доказательством 

отправки. 

7. Ответ Ответчика на уведомление или доказательства его отсутствия. 

8. Документы, подтверждающие факт и размер расходов на устранение недостатков (договоры, 

акты, счета, платежки). 

9. Копия итогового требования о возмещении расходов с доказательством отправки. 

10. Расчет суммы исковых требований. 

11. Выписки из Единого государственного реестра юридических лиц/ЕГРИП на Истца и 

Ответчика (при наличии). 

12. Доверенность или иной документ, подтверждающий полномочия представителя (при 

наличии). 

[Дата] 

Истец (Представитель): [Должность] _________________ / [Фамилия И.О.] 
 


