
ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 
о взыскании денежных средств 

В [НАИМЕНОВАНИЕ СУДА] 
Адрес: [АДРЕС СУДА] 

Истец: [ФИО ИСТЦА] 
[АДРЕС ИСТЦА] 

[ТЕЛЕФОН ИСТЦА] 

Ответчик: [ПОЛНОЕ НАИМЕНОВАНИЕ СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ] 
[АДРЕС ОТВЕТЧИКА] 

(ИНН [ИНН], ОГРН [ОГРН]) 

Госпошлина не уплачивается (п. 3 ст. 17 Федерального закона «О защите прав 
потребителей», п. 8 ст. 89 ГПК РФ) 

Договор страхования №[НОМЕР ДОГОВОРА] от [ДАТА] 
Страховая программа: [НАИМЕНОВАНИЕ ПРОГРАММЫ] 

[ДАТА] между [НАИМЕНОВАНИЕ ПРЕДЫДУЩЕЙ СТРАХОВОЙ КОМПАНИИ] и мной, 
Истцом, был заключен Договор страхования № [НОМЕР ДОГОВОРА] (далее – 
Договор) по страховой программе на условиях Дополнительных правил 
страхования (далее – Правила) на сумму [СТРАХОВАЯ СУММА В ИНОСТРАННОЙ 
ВАЛЮТЕ] сроком на [СРОК] лет. 

В дальнейшем Договор страхования в составе страхового портфеля был передан в 
[НАИМЕНОВАНИЕ ОТВЕТЧИКА]. 

[ДАТА], в связи с необходимостью возврата денежных средств, я направила в 
[НАИМЕНОВАНИЕ ОТВЕТЧИКА] заявление о досрочном прекращении Договора 
страхования. 

В соответствии с условиями Правил, дата досрочного прекращения действия 
Договора страхования определяется Страховщиком, но не может быть позднее 
[КОЛИЧЕСТВО] календарных дней от даты получения заявления о расторжении 
Договора страхования. 

Договор Страховщиком был расторгнут [ДАТА]. 

Правилами определено, что выкупная сумма выплачивается страхователю в течение 
[КОЛИЧЕСТВО] рабочих дней с момента досрочного прекращения действия 
Договора страхования. 

В соответствии с Договором, выкупная цена при досрочном расторжении Договора 
составляет [ВЫКУПНАЯ СУММА В ИНОСТРАННОЙ ВАЛЮТЕ]. 



В соответствии с Договором, выплата выкупной суммы осуществляется в рублях в 
сумме, эквивалентной величине выкупной суммы в иностранной валюте по курсу, 
предусмотренному Договором, а именно: по курсу последней сделки купли-
продажи иностранной валюты на Московской бирже. 

Таким образом, учитывая условия Правил, выкупная сумма подлежала выплате не 
позднее [ДАТА] по курсу последней сделки, совершенной до [ВРЕМЯ] дня, 
предшествующего дню выплаты выкупной суммы, т.е. на дату [ДАТА]. 

Между тем, по итогам торгов на Московской бирже цена последней сделки 
составляла [КУРС] руб. за 1 единицу иностранной валюты. 

В соответствии с Договором, не позднее [ДАТА] подлежала перечислению сумма, 
равная [РАСЧЕТНАЯ СУММА В РУБЛЯХ] рублей. 

Страховщиком осуществлена выплата за пределами установленного Договором 
срока в размере [ФАКТИЧЕСКИ ВЫПЛАЧЕННАЯ СУММА В РУБЛЯХ] рублей по курсу 
на [ДАТА]. 

Нарушение условий Договора страхования и сроков выплаты Ответчиком, его вина, 
установлена проверкой [НАИМЕНОВАНИЕ КОНТРОЛИРУЮЩЕГО ОРГАНА], о чем 
отражено в письме в адрес Истца от [ДАТА] № [НОМЕР ПИСЬМА]. 

Таким образом, Ответчиком грубо нарушены условия Правил страхования. 
Задержка выплаты выкупной суммы по Договору привела к несоответствию 
причитающейся к выплате суммы из-за разницы в курсах валют на даты [ДАТА 
РАСЧЕТА] и [ДАТА ФАКТИЧЕСКОЙ ВЫПЛАТЫ]. 

Разница в сумме составляет [СУММА НЕДОПЛАТЫ] рублей, которые Ответчик 
обязан доплатить по Договору страхования Истцу. 

Истец заключала Договор страхования как физическое лицо – потребитель, 
исключительно для личных нужд. Отношения между Истцом и Ответчиком 
регулируются также Законом РФ от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав 
потребителей». 

[ДАТА] Истец направила претензию в адрес Ответчика с требованием о выплате 
[СУММА НЕДОПЛАТЫ] рублей. 

Ответчик получил претензию [ДАТА]. 

Согласно законодательству, на требования Истца в претензии, Ответчик обязан был 
отреагировать в предусмотренный законом срок. На дату обращения в суд и подачи 
иска, со стороны Ответчика ответа на претензию не поступило, срок для 
досудебного урегулирования Ответчиком пропущен. 

Согласно законодательству, за нарушение сроков удовлетворения отдельных 
требований потребителя исполнитель уплачивает потребителю неустойку (пеню). 



В соответствии с законом, при удовлетворении судом требований потребителя, суд 
взыскивает с исполнителя штраф за несоблюдение в добровольном порядке 
удовлетворения требований потребителя. 

В связи с вышеизложенными нормами, Ответчик обязан заплатить штраф в размере 
50% от суммы [СУММА НЕДОПЛАТЫ] рублей, что составляет: [СУММА ШТРАФА] 
рублей. 

Моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения его прав, 
подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Вина Ответчика 
установлена [НАИМЕНОВАНИЕ КОНТРОЛИРУЮЩЕГО ОРГАНА]. Истец оценивает 
моральный вред в сумме [СУММА КОМПЕНСАЦИИ МОРАЛЬНОГО ВРЕДА] рублей. 

Истец является потребителем услуг, предоставляемых Ответчиком и используемых 
исключительно для личных нужд. Согласно законодательству, потребители по искам, 
связанным с нарушением их прав, освобождаются от уплаты государственной 
пошлины. 

Согласно ГПК РФ иски о защите прав потребителей могут быть предъявлены в суд 
по месту жительства или месту пребывания истца. 

На основании изложенного, руководствуясь действующим законодательством, 

ПРОШУ: 

1. Взыскать с [ПОЛНОЕ НАИМЕНОВАНИЕ ОТВЕТЧИКА] (ИНН [ИНН], ОГРН [ОГРН]) в 
пользу [ФИО ИСТЦА] доплату по договору страхования в размере [СУММА 
НЕДОПЛАТЫ] рублей. 

2. Взыскать с [ПОЛНОЕ НАИМЕНОВАНИЕ ОТВЕТЧИКА] (ИНН [ИНН], ОГРН [ОГРН]) в 
пользу [ФИО ИСТЦА] штраф в размере [СУММА ШТРАФА] рублей. 

3. Взыскать с [ПОЛНОЕ НАИМЕНОВАНИЕ ОТВЕТЧИКА] (ИНН [ИНН], ОГРН [ОГРН]) в 
пользу [ФИО ИСТЦА] компенсацию морального вреда в размере [СУММА 
КОМПЕНСАЦИИ МОРАЛЬНОГО ВРЕДА] рублей. 

Приложения: 

1. Подтверждение отправки иска Ответчику (почтовое извещение); 
2. Копия претензии; 
3. Отчет о доставке претензии; 
4. Справка из банка о перечислении денежных средств; 
5. Письмо контролирующего органа; 
6. Копия договора страхования; 
7. Копия заявления о досрочном прекращении договора страхования; 
8. Выписка из ЕГРЮЛ Ответчика. 

[ДАТА] 

С уважением, 



___________________ /[ФИО ИСТЦА]/ 

 


